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SALGSVILKÅR OG -BETINGELSER 
 
Avnet, Inc.'s og dets divisioners, datterselskabers og associerede selskabers ("Avnet") salg af produkter og 
tjenesteydelser ("Produkter") er underlagt disse vilkår og betingelser ("Aftale") uden hensyn til andre eller 
yderligere vilkår eller betingelser, herunder i købsordrer, dokumenter eller anden kommunikation ("Ordrer"), som 
måtte være i konflikt eller uoverensstemmelse med denne Aftale. Fortrykte vilkår og betingelser i eventuelle 
dokumenter fra kunden ("Kunden"), f.eks. i Ordrer eller bekræftelser, og/eller Avnets manglende indsigelse mod 
sådanne uoverensstemmende eller yderligere vilkår, har ingen indflydelse på vilkårene i denne Aftale.    
 
1.ORDRER.  Tilbud fra Avnet kan til enhver tid ændres uden varsel. Alle Ordrer er betinget af Avnets accept. Kontrakter 
mellem Kunden og Avnet indgås ved Avnets skriftlige accept eller udførelse af Kundens Ordre og er underlagt 
bestemmelserne i denne Aftale. Det er ikke tilladt at annullere, udskyde, ændre eller returnere Ordrer, herunder, men ikke 
begrænset til, Elektroniske Købsordrer, vedrørende Produkter, som Avnet har identificeret som ikke-standardprodukter eller 
"NCNR" (Non-Cancelable, Non-Returnable).   Avnet kan identificere Produkter som ikke-standardprodukter eller "NCNR" på 
forskellige måder, herunder, men ikke begrænset til, gennem tilbud, Specifikation af Tjenesteydelser, Produktlister, 
vedhæftelser eller bilag.  Kunden har ikke ret til at ændre, annullere eller udskyde Ordrer vedrørende standardprodukter uden 
Avnets forudgående accept. Avnet forbeholder sig ret til at allokere salg af Produkter blandt sine kunder.  
 
2. PRISER.  Priser kan til enhver tid ændres. Priser dækker udelukkende Produkter og er eksklusive moms og afgifter, 
transportomkostninger og andre omkostninger eller gebyrer, herunder gebyrer til specialemballering eller -mærkning af 
Produkterne, tilladelser, certifikater, tolddeklarationer og registrering (samlet benævnt "Yderligere Gebyrer").  Eventuelle 
Yderligere Gebyrer skal afholdes af Kunden.  
 
3. BETALINGSBETINGELSER.  Betaling af det samlede fakturabeløb uden modregning eller fradrag skal ske inden for 30 
dage fra fakturadatoen eller i henhold til anden skriftlig aftale med Avnet. Ved for sen betaling er Avnet berettiget til at 
pålægge (i) renter svarende til 18 % pr. år regnet fra forfaldsdatoen for fakturaen til betalingsdatoen plus et rimeligt beløb til 
advokat- og inkassoomkostninger eller (ii) det maksimalt tilladte beløb i henhold til gældende lov, såfremt Avnets rentesats 
ikke er gyldig. Avnet kan til enhver tid ændre Kundens kreditvilkår, indhente økonomiske data fra Kunden med henblik på 
vurdering af Kundens kreditværdighed, kræve en bankgaranti eller anden sikkerhed eller suspendere eventuelle udestående 
Ordrer fra Kunden. Avnet er berettiget til at opkræve betaling på en hvilken som helst af Kundens konti. Kundens manglende 
erlæggelse af en eller flere betalinger i henhold til denne Aftale berettiger Avnet til at udskyde eller annullere eventuelle 
udestående leverancer og kræve øjeblikkelig betaling af alle udestående og forfaldne fakturaer. Medmindre andet er bestemt 
ved gældende lov, udløber enhver kredit, som Avnet måtte have udstedt til en hvilken som helst af Kundens konti, hvis den 
ikke bruges inden for tolv (12) måneder fra udstedelsesdatoen for kreditten. 
 
4. LEVERING OG EJENDOMSRET. Hvor intet andet er skriftligt angivet af Avnet, er alle Avnets leverancer ab lager fra 
Avnets lager (INCOTERMS 2000). Ejendomsretten og risikoen for tab overgår til Kunden ved overdragelse af Produkterne til 
fragtmanden. Avnets leveringsdatoer er udelukkende anslåede datoer og forudsætter Avnets rettidige modtagelse af de 
tilhørende leverancer. Avnet kan ikke holdes ansvarlig for forsinket levering. Avnet forbeholder sig ret til at foretage 
delleverancer, og Kunden er forpligtet til at acceptere sådanne leverancer og betale for de leverede Produkter. Kunden er 
ikke berettiget til at annullere andre leverancer i tilfælde af forsinket levering af en bestemt Ordre eller dele heraf.  
 
5. AVNETS BEGRÆNSEDE GARANTI. Avnet overdrager alle overdragelige produktgarantier, skadesløsholdelser og 
retsmidler, som producenten måtte have overdraget til Avnet, til Kunden, herunder eventuelle garantier og 
skadesløsholdelser vedrørende krænkelse af immaterielle rettigheder. Hvor dette er påkrævet ved lov, garanterer Avnet, at 
Produkterne på leveringstidspunktet opfylder de specifikationer, som fremgår af producentens offentliggjorte dataark for 
Produkterne, i en periode på 12 måneder regnet fra leveringen af Produkterne. Avnet garanterer, at i en periode på 90 dage 
regnet fra leveringen af Produkterne til Kunden, vil enhver videreudvikling af produkterne, som udføres af Avnet, ske i 
henhold til Kundens skriftlige specifikationer, som accepteret af Avnet, og Kunden betragtes som producent af sådanne 
videreudviklede Produkter. I det efter gældende lov mulige omfang afgiver Avnet ingen garanti, hverken udtrykkelig 
eller underforstået, vedrørende produkternes salgbarhed, egnethed til et bestemt formål eller ikke-krænkelse af 
rettigheder. I tilfælde af misligholdelse af Avnets garanti er Kunden udelukkende berettiget til følgende som nærmere 
bestemt af Avnet: (i) reparation af Produkterne, (ii) udskiftning af Produkterne uden omkostninger for Kunden eller (iii) 
godtgørelse af indkøbsprisen for Produkterne.  
 
6. RETURPRODUKTER 
Avnet accepterer kun returprodukter fra Kunden, som er påført et af Avnet udstedt RMA-nummer (Return Material 
Authorization). Kunden er forpligtet til skriftligt at informere Avnet om eventuelle skader på emballagen eller Produkterne, 
manko eller anden uoverensstemmelse ("Synlige Mangler") inden for tre dage fra modtagelsen af en leverance. Ellers 
betragtes Produkterne som værende uigenkaldeligt accepteret af Kunden.  Der udstedes kun RMA for Synlige Mangler, som 
alene kan tilskrives Avnet eller den oprindelige producent af Produkterne, og kun hvis Kunden overholder varslingskravene. 
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Der udstedes ikke RMA for eventuelle skader, manko eller anden uoverensstemmelse, som kan tilskrives Kunden, 
fragtmanden eller anden tredjemand. Returprodukter under garantien accepteres kun, hvis Kunden skriftligt har informeret 
Avnet om det defekte Produkt inden for garantiperioden. Kunden skal returnere Produkterne til Avnet i den oprindelige 
forsendelsesemballage eller tilsvarende med forudbetalt porto og vedlægge behørigt købsbevis, inden for garantiperioden og 
som nærmere angivet i RMA-erklæringen. Såfremt Avnet modtager returprodukter, som ikke er dækket af Kundens returret, 
kan Avnet frit vælge at returnere Produkterne til Kunden med modtagerbetalt fragt eller opbevare Produktet for Kundens 
regning og omkostning.  
 
7. ANSVARSBEGRÆNSNING.  Avnet , herunder Avnets medarbejdere og agenter, frasiger sig i det efter gældende 
lov mulige omfang ethvert ansvar for indirekte skader, særlige skader, hændelige skader eller følgeskader, herunder 
mistet indtjening eller omsætning, tab af data, manglende adgang til at bruge Produkterne, bearbejdning, 
produktionsomkostninger, krænkelse af omdømme eller mistede kunder. Avnets erstatning til Kunden for eventuelle 
direkte skader kan i det efter gældende lov mulige omfang  ikke overstige prisen på det Produkt, som erstatningen 
vedrører. I det omfang den foregående bestemmelse vedrørende ansvarsbegrænsning ikke er gyldig i henhold til 
gældende lov, kan Avnets samlede erstatningsansvar under ingen omstændigheder overstige USD 50.000 eller 
tilsvarende. Kunden er forpligtet til at godtgøre, forsvare og holde Avnet skadesløs, for så vidt angår krav 
vedrørende (i) Avnets overholdelse af Kundens design, specifikationer eller instruktioner, (ii) eventuelle 
produktændringer, som ikke er foretaget af Avnet, eller (iii) anvendelse af Produkterne sammen med andre 
produkter eller i strid med pkt. 9 nedenfor. 
 
8. FORHOLD UDEN FOR AVNETS KONTROL.  Avnet er ikke ansvarlig for manglende opfyldelse af forpligtelser i henhold til 
denne Aftale, hvis en sådan manglende opfyldelse kan tilskrives forhold uden for Avnets kontrol, f.eks. force majeure, 
handlinger eller manglende handlinger fra Kundens side, driftsafbrydelser, menneskeskabte katastrofer, sygdomsepidemier, 
mangel på materialer, strejke, kriminelle handlinger, leverings- eller transportforsinkelser eller manglende adgang til at 
indhente arbejdskraft eller materialer via Avnets sædvanlige kilder.  
 
9. PRODUKTERNES ANVENDELSE.  Kunden er forpligtet til at overholde producentens eller leverandørens 
produktspecifikationer.  Det er ikke tilladt at anvende Produkterne til formål, hvor eventuelle fejl i Produktet med rimelighed 
må forventes at medføre personskade, dødsfald eller alvorlig tingskade. Kundens eventuelle anvendelse eller salg af 
Produkterne til sådanne formål eller manglende overholdelse af producentens produktspecifikationer sker for Kundens egen 
risiko.  
 
10. EKSPORT/IMPORT. Visse Produkter, som forhandles af Avnet, og anden tilhørende teknologi og dokumentation er 
underlagt eksportkontrollove og eksportbestemmelser i USA, EU og/eller andre lande ("Eksportlove"). Kunden er forpligtet til 
at overholde sådanne Eksportlove og indhente de relevante licenser, tilladelser eller godkendelser vedrørende overførsel, 
salg, eksport, reeksport eller import af Produkterne og den tilhørende teknologi og dokumentation.   
 
11. PRODUKTOPLYSNINGER. Produktoplysninger, som leveres af Avnet, herunder tekniske og ikke-tekniske erklæringer 
og vejledninger, annonceindhold og oplysninger vedrørende et Produkts specifikationer, funktionalitet, eksport-
/importkontrolklassifikationer, anvendelse eller overholdelse af lovkrav eller andre krav, leveres som de er og forefindes og 
udgør ikke en del af Produktets egenskaber. Avnet giver ingen garanti vedrørende produktoplysningernes nøjagtighed eller 
fuldstændighed og FRASIGER SIG ALLE OPLYSNINGER, INDESTÅELSER OG ETHVERT ANSVAR, FOR SÅ VIDT 
ANGÅR PRODUKTOPLYSNINGERNE. Avnet anbefaler, at Kunden validerer eventuelle produktoplysninger forud for enhver 
anvendelse af sådanne produktoplysninger.  Alle produktoplysninger kan ændres uden varsel.  Avnet er ikke ansvarlig for 
typografiske fejl eller andre fejl eller udeladelser i produktoplysningerne.  
 
12.   ELEKTRONISKE ORDRER.  Ethvert køb og salg af Produkter, herunder NCNR-produkter, som involverer udveksling af 
elektroniske data, Kundens interne portal, en tredjemandsportal eller andre elektroniske midler ("Elektronisk Købsordre"), er 
underlagt bestemmelserne i denne Aftale mellem Kunden og Avnet.  Kundens skriftlige accept af Avnets 
bekræftelsesanmodning eller Avnets skriftlige angivelse af oplysninger vedrørende Elektroniske Købsordrer, herunder via e-
mail eller anden form for udveksling af elektroniske data, er bindende for Kunden. 
 
13. GENERELT.  
a. Denne Aftale er underlagt gældende lov i det land, hvor den Avnet-enhed, som har accepteret Kundens Ordre, er placeret 
("Lovvalgsland"). Enhver tvist eller uoverensstemmelse i relation til denne Aftale skal afgøres ved domstolene i 
Lovvalgslandet. Hvis Lovvalgslandet er USA, er Aftalen underlagt lovgivningen og domstolene i staten Arizona uden hensyn 
til Arizonas bestemmelser vedrørende international privatret.  De Forenede Nationers internationale købelov er ikke 
gældende.  
b. Kunden må ikke overdrage denne Aftale uden Avnets forudgående accept, og Avnets associerede selskaber er berettiget 
til at opfylde Avnets forpligtelser i henhold til denne Aftale.  Denne Aftale er bindende for enhver efterfølger og erhverver. 



 

Vilkår og betingelser  Avnet, fortroligt 

01112010 
 

c. Enhver ændring til Aftalen skal udfærdiges på skrift og underskrives af bemyndigede repræsentanter fra både Avnet og 
Kunden. 
d. Avnet og Kunden er uafhængige kontraktparter og bekræfter, at denne Aftale ikke udgør et joint venture, en agenturaftale 
eller et partnerskab. 
e. Avnets manglende indsigelse mod eventuel dokumentation, kommunikation eller handlinger fra Kundens side skal ikke 
betragtes som Avnets generelle frafald af disse vilkår og betingelser.  
f. Såfremt en eller flere af bestemmelserne i disse vilkår og betingelser erklæres ugyldig, skal dette være uden betydning for 
Aftalens øvrige vilkår og betingelser.  
g. Produkter, herunder software eller andre immaterielle rettigheder, er underlagt eventuelle relevante rettigheder tilhørende 
tredjemand, herunder patenter, copyright og/eller brugerlicenser, og Kunden er forpligtet til at respektere sådanne 
rettigheder. 
h. Kunden og Avnet er forpligtet til at overholde gældende love og bestemmelser. 


